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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH
W  PRZEDSZKOLU NR 434 
,,NA GÓRCE”
W WARSZAWIE





   Opracował 
    zespół do spraw  standardów ochrony małoletnich 
    wraz z Dyrektorem Przedszkola nr 434 „Na Górce” w Warszawie
Wstęp

Niniejszy dokument został sporządzony, aby zapewnić wychowankom Przedszkola nr 434 ,,Na Górce” w Warszawie harmonijny rozwój w atmosferze bezpieczeństwa, akceptacji 
i szacunku.
Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników przedszkola jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kierując się dobrem dzieci pracownicy placówki dążą do ich wszechstronnego rozwoju z poszanowaniem ich praw. Pracownik przedszkola traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Pracownik placówki, realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych obowiązujących w placówce oraz swoich kompetencji.

Rozdział 1
Postanowienia ogólne

§ 1
1. Standardy Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie obejmują pracowników pedagogicznych oraz niepedagogicznych Przedszkola nr 434 ,,Na Górce” w Warszawie, a także osoby zatrudnione w ramach umów cywilnoprawnych, stażystów, praktykantów i wolontariuszy.
2. Rodzic lub opiekun dziecka jest uprawniony do jego reprezentacji zgodnie z dobrem dziecka  i interesem społecznym. Jeżeli władza rodzicielska przysługuje obojgu rodzicom, każde z nich ma prawo do reprezentacji dziecka. O istotnych sprawach dziecka rodzice rozstrzygają wspólnie. W przypadku braku porozumienia między rodzicami, zostają oni poinformowani o konieczności rozstrzygnięcia przez sąd opiekuńczy.

§ 2
1. Za małoletniego uważa się osobę poniżej 18. roku życia.
2. Przez placówkę rozumie się Przedszkole nr 434 ,,Na Górce” w Warszawie.
3. Krzywdzenie małoletniego jest to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie działania na szkodę dziecka, naruszające prawa lub dobra osobiste małoletniego, w tym przestępstwa popełniane na małoletnim oraz zaniedbywanie. 
4. Krzywdzeniem jest :
1) przemoc fizyczna wobec dziecka - przemoc, w wyniku której dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nią potencjalnie zagrożone. Krzywda ta następuje w wyniku działania bądź zaniechania działania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ze strony osoby, której dziecko ufa, bądź która ma nad nim władzę. Przemoc fizyczna wobec dziecka może być czynnością powtarzalną lub jednorazową;
2) przemoc psychiczna wobec dziecka - niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiędzy dzieckiem a opiekunem, obejmująca zarówno działania, jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: niedostępność emocjonalną, zaniedbywanie emocjonalne, relację z dzieckiem opartą na wrogości, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualności dziecka i granic psychicznych pomiędzy rodzicem a dzieckiem;
3) wykorzystywanie seksualne dziecka - włączanie dziecka w aktywność seksualną. 
Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywność wystąpi między dzieckiem a dorosłym lub dzieckiem a innym dzieckiem;
4) zaniedbywanie dziecka - chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujące zaburzenia jego zdrowia i/lub trudności w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osobą, która jest zobowiązana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.
5. Osoby odpowiedzialne  za standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez dyrektora zespół do spraw standardów ochrony małoletnich.
6. Spośród osób odpowiedzialnych za standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem tworzących zespół do spraw standardów ochrony małoletnich, dyrektor placówki wyznacza koordynatora.
7. Dyrektor wraz z koordynatorem, psychologiem i wychowawcą małoletniego tworzą zespół interwencyjny. 
8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka.





Rozdział 2
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§ 3
1. Pracownicy placówki posiadają wiedzę na temat czynników ryzyka oraz symptomów krzywdzenia dzieci i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na nie.
2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownicy placówki podejmują rozmowę z rodzicami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia 
i motywując ich do szukania dla siebie pomocy.
3. Pracownicy monitorują sytuację i dobrostan dziecka.
4. Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji personel – dziecko i dziecko –dziecko ustalone w placówce.
5. Rekrutacja pracowników placówki odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu podyktowanej przepisami prawa.

Rozdział 3
Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a personelem placówki oraz wolontariuszami, stażystami, praktykantami

§ 4
1. Personel jest zobowiązany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi 
i każdorazowego rozważenia, czy reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Należy działać w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji zachowania.
2. Personel traktuje dziecko z szacunkiem, uwzględnia jego godność i indywidualne potrzeby. 
3. Personel w komunikacji z dziećmi zachowuje cierpliwość i szacunek. Słucha uważnie dzieci oraz  udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

§ 5
1. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy i nieprzyzwoitych działań wobec małoletniego w jakiejkolwiek formie werbalnej czy niewerbalnej.
2. Personel nie faworyzuje dzieci, traktuje je równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny 
i światopogląd.
3. Personel nie może zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. Nie może krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci.
4. Personel nie może ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej.
5. Jeśli pojawi się konieczność porozmawiania z dzieckiem na osobności, personel powinien zostawić uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbać, aby być w zasięgu wzroku innych. Może też poprosić drugiego pracownika o obecność podczas takiej rozmowy.
6. Personel nie może zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie 
w relacji wobec dziecka władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby).
7. Personel pracując z małoletnim musi pamiętać o zachowaniu odpowiedniego dystansu fizycznego i nie podejmowaniu interakcji, które mogłyby zostać uznane za nieprzyzwoite lub niestosowne.
8. Nie należy angażować się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy brutalne zabawy fizyczne.
9. Uczestnicząc w działaniach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec małoletniego (np. korzystanie z toalety, zmiana ubrania, zaopatrzenie rany) należy zachować jedynie niezbędny kontakt fizyczny wynikający z potrzeby działania. 
10. Każde działanie przemocowe jest niedopuszczalne - małoletniego nie wolno bić, popychać, szarpać, szturchać, szczypać, poniżać w jakikolwiek sposób werbalny 
i pozawerbalny.
11. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy.
12. Nie można utrwalać wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych.
13. Istnieją sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można jednak wyznaczyć uniwersalnej stosowności każdego takiego kontaktu fizycznego, ponieważ zachowanie odpowiednie dla jednego dziecka może być nieodpowiednie wobec innego. Zawsze należy kierować się swoim profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny (np. przytulenie), zachowując świadomość, że nawet przy dobrych intencjach pracownika taki kontakt może być błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.
14. W przypadku, gdy dziecko swoim zachowaniem (m.in. agresja) stwarza zagrożenie dla siebie bądź innych, nauczyciel ma prawo w bezpieczny sposób dla dziecka 
i siebie przytrzymać je w celu zapobiegnięcia niebezpiecznym konsekwencjom zdarzenia.
15. Dzieci z niepełnosprawnością, zwłaszcza z trudnościami w komunikacji, niepełnosprawnością intelektualną, powinny zostać otoczone szczególną opieką, 
a pracownicy zapoznani z możliwymi sposobami porozumiewania się danego małoletniego lub z koniecznością zawiadomienia nauczyciela specjalisty, który np. stosuje komunikację zastępczą.
16. Kontakt z małoletnim powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i powinien on dotyczyć wyłącznie celów edukacyjnych lub wychowawczych.
17. Właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy).
18. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich informacji dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów.  

Rozdział 4
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia 
lub  posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego.

§ 6
1. Pracownik, w sytuacji podejrzenia krzywdzenia małoletniego lub pozyskaniu takiej informacji od innych osób, niezwłocznie interweniuje i zatrzymuje krzywdzenie.
2. W przypadku podejrzenia, że życie małoletniego jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na zdrowiu, pracownik niezwłocznie informuje odpowiednie służby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniąc pod numer 997 (policja), 999 (pogotowie ratunkowe) lub 112 (numer alarmowy), a następnie informuje dyrektora o zaistniałym zdarzeniu. 
3. W sytuacjach niezagrażających życiu i zdrowiu małoletniego pracownik przekazuje informację o interwencji koordynatorowi zespołu do spraw standardów ochrony małoletnich.
4. Pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej z podjętej interwencji (załącznik nr 1) i przekazania jej koordynatorowi.
5. Koordynator przekazuje informację o zaistniałym zdarzeniu psychologowi oraz dyrektorowi.
6. Małoletni zostaje otoczony opieką i wsparciem psychologa, wychowawcy grupy i innych specjalistów wg potrzeb.
7. W przypadku nieobecności psychologa odpowiedzialność za udzielenie wsparcia doraźnie przejmuje pedagog specjalny.
8. Dyrektor izoluje małoletniego od osoby podejrzanej o krzywdzenie. 
9. Dyrektor, psycholog, koordynator oraz wychowawca małoletniego tworzący zespół interwencyjny podejmują rozmowę z osobą podejrzaną o krzywdzenie.
10. Jeżeli dyrektor, psycholog, koordynator lub wychowawca małoletniego są osobami podejrzanymi o krzywdzenie małoletniego, zostają wykluczeni z podejmowania dalszych działań w sprawie.
11. Koordynator sporządza protokół z odbytej rozmowy.
12. Zespół interwencyjny podejmuje rozmowę z rodzicami małoletniego. Przekazuje informacje dotyczące podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu, a także dalszych kroków jakie podejmie placówka.
13. W sytuacji, gdy osobą podejrzaną o krzywdzenie dziecka jest rodzic, rozmowę odbywa 
się z rodzicem niekrzywdzącym.
14. Koordynator sporządza protokół z odbytej rozmowy.
15. Psycholog sporządza opis sytuacji przedszkolnej i rodzinnej małoletniego na podstawie rozmów z:
1) dzieckiem;
2) rodzicami;
3) wychowawcami;
3) innymi pracownikami mającymi kontakt z dzieckiem.
16. Po odbytych rozmowach: z osobą podejrzaną o krzywdzenie i rodzicami oraz zapoznaniu 
się z opisem sytuacji przedszkolnej i rodzinnej małoletniego, dyrektor, psycholog, koordynator oraz wychowawca małoletniego ustalają plan pomocy dziecku (załącznik nr 2).
17. W przypadku podejrzenia popełnienia przestępstwa dyrektor zgłasza zawiadomienie 
o podejrzeniu popełnienia przestępstwa do prokuratury lub na policę (załącznik nr 3) i powiadamia organ prowadzący.
18. W sytuacji zagrożenia dobra dziecka koordynator sporządza wniosek o wgląd w sytuację dziecka (załącznik nr 6) do Sądu Rejonowego (Wydział Rodzinny i Nieletnich).
19. W związku z powzięciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej 
lub w wyniku zgłoszenia przez świadka przemocy domowej koordynator:
1) sporządza wniosek o wgląd w sytuację dziecka (załącznik nr 6) do Sądu Rejonowego (Wydział Rodzinny i Nieletnich);
2) wypełnia formularz „Niebieskiej Karty - A”.
20. Dyrektor wysyła wniosek o wgląd w sytuację dziecka (załącznik nr 6) do Sądu Rejonowego (Wydział Rodzinny i Nieletnich), wszczyna procedurę „Niebieskie Karty” oraz powiadamia ośrodek pomocy społecznej.
21. W przypadku, gdy podejrzanym o krzywdzenie małoletniego jest nauczyciel – dyrektor kieruje sprawę do Komisji Dyscyplinarnej przy Mazowieckim Kuratorze Oświaty.
22. W przypadku, gdy podejrzanym o krzywdzenie małoletniego jest pracownik niepedagogiczny – dyrektor podejmuje dalsze działania zgodnie z obowiązującym prawem.
23. Z przebiegu interwencji koordynator sporządza kartę interwencji (załącznik nr 4).
24. Wszelką dokumentację dotyczącą interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia małoletniego koordynator gromadzi w osobistej teczce dziecka. 

§ 7
1. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji zachowań agresywnych 
w stosunku do małoletniego przejawianych przez inne dziecko/grupę dzieci są odrębne.
2. Działania interwencyjne to:
1) przerwanie zachowań agresywnych poprzez użycie metody przytrzymania i/ lub rozdzielenie dzieci;
2) ocena sytuacji - rozmowa o faktach, bez oceniania, np. „Bijesz go, to go boli”;
3) przypomnienie zasady - np. „Umawialiśmy się, że…, Łamiesz zasadę”;
4) wyrażenie swojego zdania, np. „Nie podoba mi się, że tak robisz, nie pozwalam na to”;
5) zapowiedzenie konsekwencji i realizacja ich, np. „Poinformuję o tym rodziców”;
6) pozostanie w kontakcie, aż sytuacja ulegnie deeskalacji, mówienie o oczekiwaniach lub możliwych innych sposobach rozwiązania sytuacji problemowej;
7) w razie potrzeby uniemożliwienie dalszego kontaktu między dziećmi;
8) upewnienie się, że dzieci są spokojne i wykonały polecenie.
3. Zespół nauczycieli i specjalistów pracujących z małoletnimi podejmuje niezwłocznie działania mające na celu zniwelowanie przejawów agresji i przemocy, a także wszelkich niewłaściwych zachowań małoletnich we współpracy z rodzicami, instytucjami, organizacjami udzielającymi pomocy dzieciom i młodzieży, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, w tym specjalistycznymi.
4. Zespół interwencyjny organizuje spotkanie z rodzicami krzywdzonego małoletniego 
i przedstawia plan wsparcia małoletniego (załącznik nr 2), w tym ustalone przez ww. osoby formy i zakres pomocy psychologiczno-pedagogicznej, którą ma zostać objęty małoletni. 
5. Zespół interwencyjny organizuje spotkanie z rodzicami krzywdzącego małoletniego 
i przedstawia ustalone przez ww. osoby formy i zakres pomocy psychologiczno-pedagogicznej, którą ma zostać objęty małoletni w celu poprawy zachowania. 
6. W przypadku braku współpracy z przedszkolem rodziców krzywdzącego małoletniego, dyrektor, po ocenie sytuacji wraz z zespołem nauczycieli i specjalistów pracujących 
z małoletnim, podejmuje decyzję o zawiadomieniu organów zewnętrznych (ośrodek pomocy społecznej, sąd opiekuńczy, policja).

Rozdział 5
Procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz w przypadku instytucji, które posiadają takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury "Niebieskie Karty"

§ 8
1. Dyrektor przedszkola informuje rodziców/opiekunów prawnych małoletniego 
o obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do organów ścigania (policja / prokuratura), a następnie dokonuje zawiadomienia o możliwości popełnienia przestępstwa (załącznik nr 3). 
2. O fakcie złożonego zawiadomienia organów ścigania dyrektor informuje organ prowadzący.
3. W przypadku, gdy źródłem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia są rodzice, dyrektor, jeżeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia niezwłocznie właściwe instytucje i organy (policję / prokuraturę – załącznik nr 3, sąd opiekuńczy - Sąd Rejonowy, Wydział Rodzinny i Nieletnich - załącznik nr 6, ośrodek pomocy społecznej, przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego) oraz w sytuacji przemocy domowej wdraża procedurę „Niebieskie Karty”.
4. W przypadku zagrożenia dobra dziecka dyrektor ma obowiązek zgłoszenia zdarzenia do sądu opiekuńczego o wgląd w sytuację dziecka (załącznik nr 6) oraz poinformowania ośrodka pomocy społecznej o zagrożeniu dobra dziecka.
5. W przypadku powzięcia, w toku prowadzonych czynności służbowych, podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku zgłoszenia dokonanego przez świadka przemocy domowej, wychowawca małoletniego lub inny nauczyciel / pracownik znający sytuację domową małoletniego może wszcząć procedurę „Niebieskie Karty” .
6. Wszczęcie procedury "Niebieskie Karty" następuje przez wypełnienie formularza „Niebieska Karta – A”. Procedura wszczęcia Niebieskiej Karty odbywa się zgodnie 
z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzorów formularzy "Niebieska Karta" (Dz.U z 2023 poz. 1870).
7. Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” ma na celu działania interwencyjne mające zapewnić bezpieczeństwo osobie doznającej przemocy domowej. 

Rozdział 6
Zasady przeglądu i aktualizacji standardów

§ 9
1. Zespół do spraw standardów ochrony małoletnich monitoruje zmiany w prawie, dokonuje przeglądu i aktualizacji Standardów Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie nie rzadziej niż raz na dwa lata, a w sytuacji zmiany przepisów niezwłocznie po ich wejściu w życie.
2. Zespół odpowiedzialny jest również za realizację i propagowanie Standardów Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie. W tym celu przeprowadza wśród pracowników przedszkola, raz na 12 miesięcy, ankietę – monitorowanie standardów (załącznik nr 7). 
3. W ankiecie pracownicy mogą proponować zmiany oraz wskazywać naruszenia standardów.
                                             





Rozdział 7
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placówki do stosowania standardów, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposób dokumentowania tej czynności

§ 10
1. Osobą odpowiedzialną za przygotowanie personelu placówki w zakresie Standardów Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie jest dyrektor przedszkola.
2. Dyrektor musi posiadać niezbędna wiedzę pozwalającą na przeprowadzenie szkolenia pracowników placówki, obejmującego następujące zagadnienia:
1) rozpoznawanie symptomów krzywdzenia małoletnich;
2) procedury interwencji w przypadku podejrzeń krzywdzenia małoletnich;
3) odpowiedzialność prawna pracowników placówki zobowiązanych do podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia małoletnich;
4) stosowanie procedury ,,Niebieskie Karty”.
3. Dyrektor zapoznaje pracowników z dokumentem Standardów Ochrony Małoletnich 
w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie, omawia standardy i ich stosowanie.
4. Każdy pracownik składa pisemne oświadczenie o zapoznaniu się ze standardami (załącznik nr 8). Dyrektor może również zorganizować dodatkowe szkolenie dotyczące Standardów Ochrony Małoletnich, Praw Dziecka i interwencji w sytuacji krzywdzenia małoletniego.

Rozdział 8
Zasady i sposób udostępniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz małoletnim standardów do zaznajomienia się z nimi i ich stosowania

§ 11
1. Standardy Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie udostępnia się rodzicom/opiekunom prawnym lub faktycznym na stronie internetowej przedszkola oraz w widocznym miejscu w budynku przedszkola w wersji zupełnej oraz skróconej dla małoletnich (załącznik nr 9).
2. Wersja skrócona ze Standardów Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie w formie drukowanej, dająca możliwość zaznajomienia się z nimi małoletnim, jest wywieszona w salach przedszkolnych każdego oddziału. (załącznik nr 9).
Wychowawcy na pierwszym zebraniu informują rodziców o Standardach Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie.
3. Wychowawcy udostępniają rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym Standardy Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie 
za pośrednictwem poczty elektronicznej po przyjęciu małoletniego do przedszkola.
4. Sekretarka zapoznaje nowozatrudnionych pracowników ze Standardami Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie w dniu przyjęcia do pracy.
5. Wychowawca, w szczególności, na pierwszych zajęciach ma obowiązek zapoznania dzieci ze Standardami Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie oraz omówienia ich w taki sposób, aby dzieci mogły je zrozumieć niezależnie od wieku 
i niepełnosprawności. 

Rozdział 9
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających małoletniemu i udzielenie mu wsparcia

§ 12
1. Osobą odpowiedzialną za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających małoletniemu jest koordynator, a w przypadku jego nieobecności zgłoszenia o zdarzeniach przyjmuje psycholog lub pedagog specjalny.
2. Koordynator odbiera zgłoszenia dotyczące incydentów związanych z zagrożeniem bezpieczeństwa dzieci, reaguje na te zgłoszenia, konsultuje je z dyrektorem, a w miarę potrzeb z innymi podmiotami. W uzasadnionych przypadkach może zgłaszać sprawy odpowiednim służbom (OPS, policja, prokuratura, sąd opiekuńczy, przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego).
3. Koordynator na bieżąco zbiera opinie rodziców, prawnych opiekunów i dzieci 
o rezultatach realizacji standardów ochrony małoletnich (skargi, wnioski, uwagi, informacje pozyskane w trakcie rozmów z dziećmi, rodzicami i opiekunami). Korzysta w analizie 
i ocenie z informacji wychowawców oraz innych nauczycieli, informacji pozyskanych 
ze środowiska lokalnego i instytucji współpracujących z placówką.
4. Osobą odpowiedzialną za udzielenie wsparcia małoletniemu jest psycholog, a w przypadku jego nieobecności pedagog specjalny.
Rozdział 10
Sposób dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru małoletniego

§ 13
1. Każdy ujawniony lub zgłoszony incydent lub zdarzenie zagrażające dobru małoletniego, na temat którego przedszkole posiada wiedzę, zostaje przekazane koordynatorowi.
2. Osoba zgłaszająca zdarzenie może dokonać zgłoszenia w następujący sposób:
1) osobiście do koordynatora;
2) telefonicznie do koordynatora;
3) na adres e-mail koordynatora.
3. Dane kontaktowe do koordynatora zostaną umieszczone na stronie internetowej przedszkola.
§ 14
1. Wszelkie dokumenty (np. notatki służbowe, protokoły, plany wsparcia małoletnich, kopie dokumentacji, karty interwencji) dotyczące interwencji sporządza się w przedszkolu 
w formie papierowej i przechowuje w imiennych teczkach w segregatorze w sekretariacie. 
2. Dokumenty przechowuje się przez okres 5 lat od dnia zakończenia interwencji w składnicy akt przedszkola.
3. Oświadczenia personelu o zapoznaniu się z treścią Standardów Ochrony Małoletnich 
w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie (załącznik  nr 8) włącza się do akt osobowych pracownika.

Rozdział 11
Wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi a w szczególności zachowania niedozwolone

§ 15
1. W przedszkolu panuje życzliwa i ciepła atmosfera.
2. Pracownicy tworzą relacje godne naśladowania. Są mili, uprzejmi i pomocni względem siebie i małoletnich.
3. Wszystkie dzieci należy traktować z szacunkiem. 

§ 16
1. Niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek przemocy w jakiejkolwiek formie czynów, słów, gestów, rysunków itp. 
2. Nie można poniżać, nękać lub zastraszać innych dzieci czy to osobiście, czy poprzez wywieranie wpływu na otoczenie.
3. Należy pamiętać o zachowaniu odpowiedniego dystansu fizycznego. Nie można podejmować interakcji, które mogłyby zostać uznane za niestosowne.
4. Wszelkie przejawy przemocy, agresji powinny być niezwłocznie przerwane przez pracownika lub inne osoby będące świadkami incydentu.
5. Przedszkole prowadzi działania wychowawczo-profilaktyczne w celu zapobiegania 
i uświadamiania niewłaściwych zachowań, przemocy, innych form krzywdzenia małoletnich poprzez zajęcia dydaktyczne, pogadanki, piktogramy. 

Rozdział 12
Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych, z dostępem do sieci Internet. Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie

§ 17
1. Małoletni mają zakaz przynoszenia na teren przedszkola urządzeń elektronicznych (m.in. smartfony, tablety, smartwatche, aparaty fotograficzne, kamery, dyktafony).
2. Przedszkole nie zapewnia dzieciom dostępu do Internetu.
3. Na terenie placówki dostęp do Internetu możliwy jest jedynie dla pracowników przedszkola.
4. Nauczyciel informuje dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu podczas zajęć dydaktycznych.
5. Wychowawcy przeprowadzają z dziećmi zajęcia dotyczące bezpiecznego korzystania 
z Internetu z wykorzystaniem materiałów edukacyjnych.
6. Przedszkole organizuje dla dzieci i rodziców spotkania ze specjalistą z Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej na temat zagrożeń dotyczących niewłaściwego korzystania z Internetu oraz nadmiernego czasu spędzanego przed ekranem.


Rozdział 13
Zasady ochrony wizerunku dziecka

§ 18
1. Przedszkole zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa.
2. Przedszkole, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę wizerunku dziecka.
3. Pracownikowi przedszkola nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie przedszkola bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.
4. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, pracownik przedszkola może skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. 
5. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych 
do opiekuna dziecka bez wiedzy i zgody tego opiekuna.
6. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.
7. Upublicznienie przez pracownika przedszkola wizerunku dziecka utrwalonego 
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.
8. Pisemna zgoda, o której mowa w ust. 7, powinna zawierać informację, gdzie będzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany (np. że umieszczony zostanie na stronie youtube.com w celach promocyjnych).

Rozdział 14
Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§ 19
1. Dyrektor wraz z koordynatorem, psychologiem i wychowawcą małoletniego tworzą zespół interwencyjny. 
2. Zespół interwencyjny we współpracy z rodzicami krzywdzonego małoletniego 
po odbytych rozmowach: z osobą podejrzaną o krzywdzenie i rodzicami krzywdzonego małoletniego oraz zapoznaniu się z opisem sytuacji przedszkolnej i rodzinnej małoletniego sporządzonej przez psychologa, opracowuje plan wsparcia małoletniego (załącznik nr 2). 
3. W planie wsparcia małoletniego uwzględnia się jakie konkretnie działania podejmie przedszkole w celu zapewnienia bezpieczeństwa małoletniemu i odizolowania 
go od krzywdzącego.
4. W planie wsparcia małoletniego uwzględnia się działanie jakie zapewni przedszkole (np. wsparcie psychologiczne), rodzice, a jeśli zaistnieje potrzeba, do jakiego podmiotu zostanie skierowany małoletni (np. poradnia psychologiczno-pedagogiczna, zakład leczniczy). 

Rozdział 15
Postanowienia końcowe

§ 20
1. Standardy Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie wchodzą w życie z dniem z dniem ogłoszenia.
2. Ogłoszenie następuje poprzez:
1) wywieszenie w widocznym miejscu w budynku przedszkola;
2) umieszczenie na stronie internetowej przedszkola;
3) przesłanie drogą elektroniczną;
3) umieszczenie skróconej wersji dla małoletnich w każdej sali przedszkolnej.
3. Wykaz załączników do Standardów Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie:
1) załącznik nr 1 – Notatka służbowa;
2) załącznik nr 2 – Plan wsparcia małoletniego;
3) załącznik nr 3 – Zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa;
4) załącznik nr 4 – Karta interwencji;
5) załącznik nr 5 – Wniosek o wgląd w sytuację dziecka;
7) załącznik nr 6 – Ankieta - monitorowanie standardów; 
8) załącznik nr 7 – Oświadczenie;
[bookmark: _Hlk174161075][bookmark: _Hlk170235927]9) załącznik nr 8 – wersja skrócona Standardów Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie – Piktogramy – „Złe zachowanie”. 
Załącznik nr 1 do Standardów Ochrony Małoletnich 
                                                                           w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie



……………………………………………………
      (pieczątka przedszkola)


NOTATKA SŁUZBOWA


z dnia…………………….

	Imię i nazwisko pracownika:

	

	Stanowisko:

	

	Opis sytuacji/zdarzenia:












	

	Świadkowie:

	

	Wnioski/ustalenia:





	

	Podjęte działania przez pracownika:




	



                                                                                                
                                                                                               …………………………………..
                                                                                                    (podpis pracownika)
Załącznik nr 2 do Standardów Ochrony Małoletnich 
                                                                                  w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie


                                                   PLAN WSPARCIA MAŁOLETNIEGO

Dane dziecka:

Imię i nazwisko: …………………………………………………..

Oddział: ………………………………………………………

Rok szkolny: ………………………………………………………

Wychowawca: …………………………………………………….
(imię i nazwisko)


              Plan opracowany na okres od ………………….do …………………..

	Obszar obejmowany wsparciem

	

	Cele


	

	Formy pomocy małoletniemu


	






	Działania wspierające rodziców dziecka

	

	Zakres współdziałania jednostki oświatowej z innymi podmiotami
(w zależności od potrzeb)

	








………………..…………………………..…                       ……………………………………          (imiona i nazwiska osób przygotowujących plan)                                         (podpis dyrektora) Załącznik nr 3 do Standardów Ochrony Małoletnich 
                                                                                  w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie

                                                                                                   
                                                                                                                Warszawa, ……………………
                                                                                                                                              (data)
………………………………………………………………..
             (imię i nazwisko)

Przedszkole nr 434 „Na Górce” w Warszawie
             (nazwa jednostki)

ul. 1 Praskiego Pułku 116
05 – 077 Warszawa 
            (adres jednostki)

                                                                                                              Komisariat Policji
                                                                                      Warszawa - Wesoła
                                                                                      1 Praskiego Pułku WP 21


                    
                   ZAWIADOMIENIE O MOŻLIWOŚCI POPEŁNIENIA PRZESTĘPSTWA



Składam zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa wobec 


małoletniej/małoletniego………………………………………………………………………. 
                                                                                  (imię i nazwisko)

ur. ……………………..r. , zamieszkałej/zamieszkałego………………………………………

…………………………………………………………………………………………………..

przez

 ….……………………………………………………………………………………………… 
                                                                  (imię i nazwisko)


zamieszkałą/zamieszkałego ……………………………………………………………………
                                                           

polegającego na: ……………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………….…

………………………………………………………………………………………………….

                                                          UZASADNIENIE

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

(W uzasadnieniu należy zamieścić krótki, precyzyjny i logiczny opis sytuacji, która miała miejsce. Opis powinien być zgodny z tym, co się wydarzyło - ważne jest, by zaznaczyć np. kiedy i gdzie miało miejsce zdarzenie, kto mógł je widzieć/wiedzieć o nim, kto mógł popełnić przestępstwo, w jaki sposób zostało ujawnione w przedszkolu, kto ma o nim informacje. Jeżeli instytucja posiada dowody 
w postaci dokumentu na temat zdarzenia np. : notatki służbowe pracowników, można dołączyć je do zawiadomienia.)




                                                                                                                  ………………………………
                                                                                                                   (pieczątka i podpis dyrektora
                                                                                                                   lub innej uprawnionej osoby)

Załączniki:

1.	……………………………………….

2.	……………………………………….

3.          ………………………………………. 

Załącznik nr 4 do Standardów Ochrony Małoletnich 
                                                                            w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie

KARTA INTERWENCJI NR………………


	1. IMIĘ I NAZWISKO DZIECKA

	

	2. Przyczyny interwencji 
   (forma krzywdzenia)
	

	3. Osoba zawiadamiająca 
   o podejrzeniu krzywdzenia
	

	4. Opis działań podjętych przez
   psychologa/ pedagoga specjalnego
	Data
	Działania

	
	

	

	
	

	

	
	

	

	5. Spotkanie z opiekunem dziecka
	Data
	Opis spotkana

	
	

	

	
	

	

	
	

	

	6. Forma podjętej interwencji (zakreślić właściwe)
	· zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa,

· wniosek o wgląd w sytuację dziecka,

· inny rodzaj interwencji. Jaki? ......................................

	7. DANE DOTYCZĄCE INTERWENCJI
(nazwa organu, do którego zgłoszono interwencję) i data interwencji
	

	8. WYNIKI INTERWENCJI: działania organów wymiaru sprawiedliwości, jeśli placówka uzyskała informacje o wynikach /działania placówki/działania rodziców
	Data
	Działania

	
	

	

	
	
	


	
	
	


	
	

	

	
	

	

	
	

	

	
	
	


Załącznik nr 5 do Standardów Ochrony Małoletnich 
                                                                             w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie




                             WNIOSEK O WGLĄD W SYTUACJĘ DZIECKA



Wnoszę o wgląd w sytuację małoletniej/małoletniego ……………………………………….
                                                                                                         (imię i nazwisko)
…………………………………………….. i wydanie odpowiednich zarządzeń opiekuńczych.

                                               
UZASADNIENIE

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

Osobą zajmującą się sprawą małoletniej/małoletniego jest psycholog/pedagog specjalny/wicedyrektor/wychowawca

………………………………………………………………………………………………….

W uzasadnieniu powinny zostać uwzględnione:
1. informacje na temat sytuacji, z powodu której składany jest wniosek np.:
· podejrzenie popełnienia przestępstwa wobec dziecka lub
· zaniedbanie dziecka,
· podejrzenie nie zaspokajania podstawowych potrzeb dziecka przez opiekunów,
· nie realizowanie obowiązku szkolnego przez dziecko pomimo działań ze strony przedszkola
1. informacje dotyczące osób, które były/są świadkami tych zdarzeń,
1. opis dotychczasowych działań ze strony szkoły/przedszkola, kontaktów 
     z rodzicami/opiekunami prawnymi.


                                                                   ………………………………………………………                                                                                                                                         
                                                            (pieczęć i podpis dyrektora lub osoby uprawnionej)
Załączniki:

1. ………………………………

1. ………………………………
Załącznik nr 6 do Standardów Ochrony Małoletnich 
                                                                            w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie


ANKIETA
MONITOROWANIE STANDARDÓW 

	Pytanie
	Tak

	Nie

	1. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiązujące w przedszkolu, 
w którym pracujesz?
	
	

	2. Czy znasz treść Standardów Ochrony Małoletnich 
w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie?
	
	

	3. Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia dzieci?
	
	

	4. Czy wiesz, jak reagować na symptomy krzywdzenia dzieci?
	
	

	5. Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad zawartych w Standardach Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie przez innego pracownika?
	
	

	5a. Jeśli tak – jakie zasady zostały naruszone? (odpowiedź opisowa)

	5b. Czy podjęłaś/łeś jakieś działania? Jeśli tak – jakie? Jeśli nie - dlaczego? (odpowiedź opisowa)






	6. Czy masz jakieś uwagi/ poprawki /sugestie dotyczące Standardów Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie? (odpowiedź opisowa)






                                                                               Załącznik nr 7 do  Standardów Ochrony Małoletnich 
                                                                         w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie



                                                                                      
                   Warszawa, .............................






OŚWIADCZENIE





Ja niżej podpisana/podpisany oświadczam że zostałam/zostałem zapoznana/zapoznany 
ze Standardami Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 434 „Na Górce” w Warszawie.




 .........................................................................
                            (imię i nazwisko)
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